
Vejledning i 
TeamViewer 



Step 1

2

Gå til hjemmesiden 
www.industrienspension.dk



Step 2

3

Fold fanen Seniorer ud, 
og klik på Læg en pensionsplan



Step 3

4

Scroll ned til afsnittet Har du aftalt en
senioranalyse?, og åben fanen 



Step 4

5

Går til punkt nr. 2 Hent Teamviewer til 
fjernsupport. 
Her vælger du enten Teamviewer til 
Windows eller
Teamviewer til Mac.



Step 5

6

Klik på denne pop-up for at åbne 
programmet



Step 6

7

Klik på Kør for at fortsætte



Step 7

8

I valgmulighederne skal du vælge Kør kun og 
privat/ikke kommercielt



Step 8

9

Oplys disse koder når du er i 
telefonisk kontakt med vores 
medlemsservice


	Vejledning i TeamViewer 
	Step 1
	Step 2
	Step 3
	Step 4
	Step 5
	Step 6
	Step 7
	Step 8

